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CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES
Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL
CENTRO DE CONTROL Y CUIDADO ANIMAL
(REMTYS)
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Gobiemo Municipal + 2025-2027

W=l DBS-2797
TRAMITE - SERVICIO

Entrega voluntaria de mascotas por enfermedad terminal.

Los habitantes del Municipic de Atlacomulco podran llevar a las instalaciones del Centro de Control y Cuidado Animal las mascotas de su
| propiedad que por: accidente, enfermedad, sospecha de rabia o en fase terminal se proceda a realizar el sacrificio humanitario por situaciones de
emergencia que les causen dolor y sufrimiento incompatibles con su vida

Numeral 6.1 del sacrificio humanitario de los animales domésticos vy silvestres de la norma oficial mexicana
; Nom-033-Z00-1995.

| FUNDAMENTO LEGAL: Numeral 3.11 de la Norma Oficial Mexicana Nom-042-SSA2-2008.

Articulo 74, punto 10, numeral 10.1., subnumeral 10.1.1., Articulo 114 del Bando Municipal 2025.

DOCUMENTO A OBTENER: No aplica

| VIGENCIA DEL DOCUMENTO NSRS FUNDAMENTO LEGAL DE LA
| A OBTENER: P VIGENCIA:

¢SE REALIZA EN LINEA?: DIRECCION
WEB:

Letslolcn SN e e TSN = T N i =nl==1= Cuando el propietario tenga alguna mascota en estado terminal o que esté sufriendo, podra
| REALIZARSE: trasladaria al Centro de Control y Cuidado Animal.

No aplica

https://atlacomulco.gob.mx

DESCRIPCION DE LA MODALIDAD:

MODALIDADES DEL TRAMITE O SERVICIO:
No aplica | No aplica

No aplica

REQUISITOS FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO DE LOS |
REQUISITOS: ‘
PERSONAS FISICAS ORIGINAL  COPIA(S)
; i : P : Si (1) Titulo Tercero, Capitulo Primero, Articulo 15-A. Fraccion |
Iasreifioasitn Chslal (INE.de! prapitario) Sl (Cetex) y Il de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo,
foja 5, pagina 5-32.
PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS ORIGINAL COPIA(S)
No aplica No aplica | No aplica No aplica
INSTITUCIONES PUBLICAS ORIGINAL  COPIA(S)
No aplica No aplica |Noaplica |No aplica

| FORMATOS DESCARGABLES No aplica

PASOS A SEGUIR PARA EL TRAMITE O SERVICIO

1.- Acude el ciudadano con su mascota enferma y en fase terminal a las Instalaciones del Centro de Control y Cuidado Animal.

2.- El médico veterinario evalla y determina si es candidato para realizar el procedimiento de eutanasia.

3.- Se procede al realizar el procedimiento de eutanasia y si asi lo dispusiera el ciudadano, puede llevarse el cadaver de la mascota para su
cremacion o sepultura; con esto se da por terminado el procedimiento.

HIPERVINCULOS DE LA INFORMACION, ADICIONAL AL TRAMITE (TUTORIALES, TRIPTICOS, PROGRAMAS Y NOTICIAS)

No aplica
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PLAZO PARA PREVENIR AL
SOLICITANTE EN CASO DE
| AUSENCIA O ERROR EN
| REQUISITOS:

No aplica

No aplica

PLAZO DEL SOLICITANTE

PARA SUBSANAR LA
| PREVENCION:

4

No aplica

FUNDAMENTO
JURIDICO

v‘EﬂtlaéomulC@

No aplica

FUNDAMENTO

JURIDICO

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA: il

TARJETA DE
CREDITO

N/A

TARJETA DE DEBITO

EN LINEA (PORTAL DE N/

HiA PAGOS) A

DURACION DEL TRAMITE B

|0 SERVICIO:

\cosTo: Gratuito

' FUNDAMENTO .
JURIDICO NG splica

' FORMA DE PAGO: EFECTIVO | N/A
: DONDE PODRA .
<
PAGARSE? No aplica.
OTRAS ALTERNATIVAS: [

CRITERIOS DE
RESOLUCION
|DEL TRAMITE

Presentarse en el Centro de Control y Cuidado Animal, con la mascota que presente alguna enfermedad o lesién en estado
terminal y que la dependencia cuente con los insumos suficientes que requiera para la eutanasia.

| APLICA
| AFIRMATIVA
FICTA

No aplica

FUNDAMENTO

JURIDICO

DERECHOS DE
LOS USUARIOS
|ANTE ACTOS DE

| CORRUPCION quejas o denuncias.

Denuncia ante Contraloria Municipal colocando el domicilio de
ubicacion, numero telefénico y en su caso el link para presentar

JURIDICO

DERECHOS DE

I Protesta Ciudadana
INCUMPLIMIENTO

EN LOS DATOS
AQUI
MANIFESTADOS

FUNDAMENTO

JURIDICO

DERECHOS DE
LOS USUARIOS
ANTE LA
NEGATIVA

¢APLICA
' INSPECCION,
'VERIFICACION O
VISITA LA
DOMICILIARIA
(previa, durante o
después de la
resolucion del

O VISITA

|OBLIGADO QUE
LA REALIZA:

No aplica

NOMBRE DE

INSPECCION,
b'@l VERIFICACION

DOMICILIARIA

Articulo 262 del Bando Municipal Vigente 2025, Este acto o
resolucién podra ser revocado o medificado mediante recurso
administrativo de inconformidad o via juicio administrativo.

JURIDICO

No aplica

DOCUMENTOS QUE DEBERA
CONSERVAR PARA SU

REALIZACION:

OBJETIVO DE LA
INSPECCION,

| VERIFICACION O
|VISITA

No aplica

FUNDAMENTO

JURIDICO

No aplica

FUNDAMENTO

FUNDAMENTO

Articulo 95 fraccion |l de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del
Estado de México y Municipios y
articulo 19 fraccién XIX del Bando
Municipal Vigente.

Articulo 62 de la Ley para la Mejora
Regulatoria del Estado de México y
sus Municipios.

Articulo 262 del Bando Municipal.

No aplica
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| DEPENDENCIA U ORGANISMO:

Direccion de Bienestar Social

Centro de Control y Cuidado Animal

M.V.Z. Sergio Varas de Valdez Plata

| No. EXT. SIN

| | No.INT. | s

HORARIO Y DIAS DE ATENCION Lunes a Viemnes de 09:00 a 16:00 horas.
TELEFONOS:

’ MUNICIPIO: l Atlacomulco

EXTENSION

No aplica

CORREOQ ELECTRONICO:

ccontrolanimalati@gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

No aplica

No aplica

No aplica

| NO. EXT. No aplica

| | NO.INT. | No aplica

No aplica

HORARIO Y DIAS DE ATENCION:
TELEFONOS:

[muNicIPIO: |

No aplica

No aplica No aplica

No aplica
EXTENSION CORREO ELECTRONICO:

‘MUNICIFIOS QUE ATIENDE: ENGETsl[[e=]

INFORMACION ADICIONAL

[PREGUNTA FRECUENTE 1: ¢Cuéles son |as causas por las que pueda entregar a mi mascota?

RESPUESTA: Que la mascota sea agresiva, atente contra sus bienes o tenga problemas de salud

‘PREGUNTA Fri=elisiir= s Puedo llevar a entregar a un animal?

. Si, sin embargo, es necesario saber el motivo del abandono y comprobar que es de su propiedad firmar
RESPUESTA: :
documento de entrega voluntaria

‘PREGUNTA FRECUENTE 3: ¢ Pueden venir a mi domicilio por un animal?

RESPUESTA:

Si la mascota se encuentra con una enfermedad terminal si podemos acudir.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No aplica / a \
: dc At,'ac 4 /\7
S\\ - \?:lr':‘i-, 2RESRON5ABLE VALIDO ¥ AUT zo\\ & Atlg “cgscﬁﬁioz ACTUALIZACION:
0 T 0 Q -
$ e
" 2 s 2 =2 quRzo DE 2025
5 o S <
A
Cor MY ZoSERGIOVARAS DENALDEZ PLATA LiC. DASY YANEZ ESCOBAR:_.; L ™
/ d S ir N
// |[ICOORBINADOR DELCENTRO DE CONTROL Y DlRECT EBIENESTARSOCIAL | " )
/ CUIDAD IMAL Dirgccion de /
r Bisrmdctar Sarisl s |
7 ' NS



